OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY BUDVAR CENTRUM SP. Z 0.0. (OWS)

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsze ogdlne warunki sprzedazy, zwane dalej ,OWS”, okreslajg zasady, na jakich BUDVAR
Centrum Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, 02-676 Warszawa,
ul. Postepu 10, adres zaktadu gtéwnego i do korespondencji: ul. Przemystowa 36, 98-220
Zdunska Wola, zwana dalej ,Dostawcg”, sprzedaje i dostarcza oferowane przez siebie towary.

2. Przyjete do realizacji przez Dostawce zaméwienie zostanie zrealizowane w mysl OWS, ktore
stanowig w takim wypadku integralng czescig umowy i wigzg takze Odbiorce.

3. OWS nie stosuje sie do sprzedazy konsumenckiej.

§ 2. SKLADANIE ZAMOWIEN

1. Odbiorca skiada u Dostawcy zamodwienie sporzgdzone w oparciu o cennik w programie
komputerowym, a do czasu jego udostepnienia w oparciu o cennik tabelaryczny.

2. W przypadkach, gdy nie jest mozliwe ustalenie ceny zamowienia w oparciu o cennik, jest ona
ustalana przez Dostawce w drodze indywidualnej wyceny sporzgdzanej na wniosek Odbiorcy.

3. Przez ztozenie zamOwienia uznaje si¢ przestanie do centrali Dostawcy:

a) na formularzu uzgodnionym przez strony zamowienia wycenionego w oparciu o cennik
tabelaryczny lub wycene indywidualng, albo

b) sformatowanego, wg standardéw Dostawcy, pliku zawierajgcego zamowienie wycenione
w oparciu o cennik w programie komputerowym.

4. Cennik tabelaryczny jest rozwigzaniem uproszczonym i umieszczone w nim ceny moga odbiegac
od danych pochodzacych z cennika w programie komputerowym i moze by¢ podstawg wyliczenia
cen wytgcznie do czasu udostepnienia cennika w programie komputerowym.

5. W razie zmiany przez Odbiorce tresci ztozonego zaméwienia, Odbiorca pokryje koszty poniesione
w zwigzku z tym przez Dostawce na podstawie kalkulacji sporzgdzonej przez Dostawce. W takim
wypadku termin realizacji zamowienia ulega odpowiedniemu przedtuzeniu.

§ 3. ODMOWA REALIZACJI ZAMOWIENIA

Dostawca moze odmoéwié przyjecia lub nie zrealizowa¢ zamdwienia pochodzgcego od Odbiorcy
w wypadku, jezeli:

a) brak jest mozliwosci technicznych zrealizowania zamowienia lub jego czesci, lub
b) Odbiorca jest dtuznikiem Dostawcy, lub
c) przekroczony zostat limit kredytu kupieckiego.

§ 4. WARUNKI HANDLOWE
1. Odbiorcy przystuguje upust od cen cennikowych ustalany indywidualnie.

Terminy realizacji ustalane sg w takcie skfadania zaméwienia i wynikajg ze standardéw
okre$lonych przez Dostawce i mogg ulec zmianie z przyczyn wynikajgcych z dziatania sity wyzszej
lub opéznieh w dostawie surowca, za co Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

3. W przypadku, gdy warto$¢ pojedynczej dostawy jest mniejsza niz 3.000 euro albo gdy odlegtosc
pomiedzy siedzibg Dostawcy i magazynami Odbiorcy przekracza 1500 km, Dostawca moze
dostarczy¢ towar w dtuzszym terminie, po uzgodnieniu go z Odbiorcg lub odbiorca powinien
odebra¢ towar z magazynu Dostawcy.

4. Minimalna warto$¢ zaméwienia stolarki wykonanej:
a) w kolorach niestandardowych,
b) z niestandardowym kolorem uszczelki,
€) uznawanych za nietypowe rozwigzanie
wynosi 3.000 euro.
5.  Warunki pfatnosci ustalane sg pomiedzy Dostawcg i Odbiorca indywidualnie.



§ 5. WARUNKI ODBIORU TOWARU

1. Jesli nic innego nie wynika z zamowienia, oferty zaakceptowanej przez Odbiorce Dostawca
dostarcza towar do magazynu Odbiorcy.

2. Odbiorca zapewni dojazd do swoich magazynéw dla samochodoéw ciezarowych Dostawcy.

3. Okna standardowo dostarczane sg samochodami ciezarowymi i ustawione sg w samochodzie
pionowo jedno przy drugim, przez co roztadunek wymaga pracy recznej i zaangazowania po stronie
Odbiorcy min. 3 oséb albo z wykorzystaniem zwrotnych stojakéw przygotowanych do roziadunku
wozkami widtowymi. Zgdanie dostawy okien na stojakach nalezy zgtasza¢ w zaméwieniu.

§ 6. ODBIOR TOWARU

1. Odbiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za sprawdzenie zgodnosci dostawy z zamowieniem,
dokumentem dostawy i fakturg w momencie odbioru towaréw.

2. W przypadku, gdy dostarczony do Odbiorcy towar nie odpowiada specyfikacji zamdwienia, bgdz
zamoéwienie nie zostato w ogole ztozone, wéwczas Odbiorca jest obowigzany natychmiast odesta¢
towar do Dostawcy.

3. W przypadku odmowy przez Odbiorce odbioru towaru, Odbiorca zobowigzany jest odebraé towar
Z magazynu Dostawcy na swoj koszt po zaptaceniu na rzecz Dostawcy optaty za sktadowanie
w wysokosci 0,5 % ceny sprzedazy nieodebranego towaru za kazdy dzieh w przypadku, gdy czas
skladowania przekracza 7 dni.

4. W przypadku gdy Odbiorca opdznia sie w zaptacie wymagalnych zobowigzan wobec Dostawcy,
Dostawca zwolniony jest z obowigzku dostawy towaru zaméwionego przez Odbiorce, a na
Odbiorcy cigzy obowigzek zaptaty na rzecz Dostawcy optaty za sktadowanie w wysokosci 0,5 %
ceny sprzedazy niedostarczonego towaru za kazdy dzien w przypadku, gdy czas skfadowania
przekracza 7 dni liczac od dnia, gdy Dostawca zgodnie z zamdéwieniem byt gotowy wywiezé
towary Odbiorcy.

5. W razie, gdy towar zostat dostarczony do Odbiorcy, a Odbiorca nie uiscit zapfaty, ktéra winna byta
nastgpic¢ przed dostawg towaru, albo gdy w miejscu i chwili dostawy brak jest osoby uprawnionej
do odbioru dostawy, towar moze zosta¢ niewydany Odbiorcy, a kolejna dostawa towaru przez
Dostawce mozliwa bedzie po optaceniu przez Odbiorce kosztéw ponownej dostawy oraz optaty za
sktadowanie w wysokosci 0,5 % ceny sprzedazy niewydanego towaru za kazdy dzien, gdy czas
sktadowania przekracza 7 dni.

6. Nieodebranie towaru przez Odbiorce albo odmowa wydania towaru nie wstrzymuje obowigzku
terminowej zaptaty naleznosci wynikajacej z wystawionej przez Dostawce faktury.

7. Po wydaniu towaru, ryzyko utraty, uszkodzenia bgdz pogorszenia towaru przechodzi na Odbiorce.

8. Zwroty towaru, z wylgczeniem ust. 2, dopuszczalne sg jedynie za wczesniejszg pisemng zgodg
Dostawcy.

9. Odbiorca jest zobowigzany do podpisania faktury sprzedazy wystawionej przez Dostawce oraz
dokumentdéw dostawy, tj. specyfikacji dostawy, a w przypadku dostawy wewnatrzwspodlnotowe;j
dokumentu transportowego lub CRM i przekazania ich Dostawcy natychmiast po otrzymaniu
towaru, upowazniajgcego do zerowej stawki podatku VAT, jesli taka ma miejsce. W przypadku
zaniechania przez Odbiorce ktéregokolwiek z powyzszych obowigzkéw, Dostawca ma prawo do
skorygowania zerowej stawki podatku VAT, na podstawowg obowigzujgcg w Polsce dla sprzedazy
krajowe;.

10. W przypadku towaru, ktéry nie zostat odebrany przez diuzej niz 30 dni, Dostawca ma prawo
podja¢ decyzje jednostronng dotyczgcyg jego utylizacji na koszt Odbiorcy. Dostawca ma réwniez

prawo dochodzenia od Odbiorcy odszkodowania w wysokosci ceny sprzedazy nieodebranego
towaru

§ 7. WARUNKI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA WADY TOWARU NA PODSTAWIE REKOJMI ORAZ
USUWANIE WAD

1. Odpowiedzialnos¢ Dostawcy za wady towaru na podstawie rekojmi i gwarancji dotyczy umoéw
zawartych pomiedzy Dostawcg i Odbiorcg i obowigzuje:
a) W przypadku zamoéwieh realizowanych przez Dostawce do magazynu Odbiorcy — na
terytorium kraju, w ktérym miesci sie siedziba Odbiorcy,

b) W przypadku zaméwien odbieranych przez Odbiorce z magazynu Dostawcy — na terytorium
Rzeczpospolitej Polskiej.
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2. Z roszczeniami z tytutu rekojmi i gwarancji w stosunku do Dostawcy mogg wystepowaé wytgcznie
Odbiorcy, bedacy bezposrednio strong umowy zawartej z Dostawca.

3. Niniejsze OWS nie majg zastosowania do uméw zawieranych przez Odbiorce z dalszymi
kontrahentami.

4. Odpowiedzialno$¢ Dostawcy za wady towaréw dostarczonych Odbiorcy obejmuje tylko wady
powstate z przyczyn tkwigcych w rzeczy sprzedanej, tj. nie obejmuje m.in.:

10.

11.

12.

13.
14.

15.

a) skutkéw wyraszania i podobnych zjawisk, wywotanych niewtasciwymi warunkami
klimatycznymi panujgcymi wewnatrz pomieszczenia lub niesprawng wentylacja;

b) wystepowania interferencji na szkle oraz podobnych zjawisk optycznych wtasciwych szybom;

c) skutkéw niewtasciwej eksploatacji oraz wad ujawnionych w trakcie uzytkowania towaréw nie
poddanych konserwacji zgodnie z informacjg o towarze oraz instrukcjg jego konserwac;ji
i uzytkowania, a takze nieprawidtowego montazu przez Odbiorce lub osoby trzecie;

d) niewtasciwego sktadowania.

Odbiorca zobowigzany jest zawiadomi¢ Dostawce o wadach towaru:

a) innych niz uszkodzenia mechaniczne niezwtocznie, jednak nigdy pézniej w ciggu 7 dni od daty
jej stwierdzenia bgdz daty, w ktérej w normalnym toku czynnosci w rozumieniu
powszechnym mogta zostac stwierdzona,

b) zwigzanych z uszkodzeniem mechanicznym najpézniej w ciggu 7 dni od dostawy,

pod rygorem utraty prawa do dochodzenia usuniecia wad.

Reklamacje sg rozpatrywane po przestaniu Dostawcy wypetnionego protokotu reklamacyjnego,
wraz z:

a) podaniem numeru oraz daty wystawienia faktury,
b) fotografiami w przypadkach, w ktérych moga stanowi¢ udokumentowanie wystepujacej wady.

W ramach zatatwiania reklamacji Odbiorca usuwa wady, a Dostawca dostarcza mu w tym celu
niezbedne materiaty lub towary wolne od wad, a dostawa realizowana jest wraz z dostawg
kolejnego zamdéwienia ztozonego przez Odbiorce. Wiasnos¢ wadliwych wymienionych czesci
przystuguje Dostawcy.

Wynagrodzenie za usuwanie wad przez Odbiorce w ramach zatatwiania reklamacji zawiera sie
w upustach udzielanych Odbiorcy przez Dostawce.

W razie potwierdzenia przez Dostawce wystepowania istotnej wady zakupionego towaru,
wymagajgcej interwencji zaktadu produkcyjnego Dostawcy, w przypadkach ekonomicznie
uzasadnionych Odbiorca jest zobowigzany wadliwy towar odesta¢ do Dostawcy na jego koszt,
chyba ze stwierdzone przez Dostawce okolicznosci uzasadniajg konieczno$¢ innego
postepowania.

Wymiana wadliwego towaru na wolny od wad w catosci lub czesci, odstgpienie od umowy
sprzedazy albo zgdanie obnizenia ceny wymaga zgody Dostawcy.

W przypadku stwierdzenia wady zakupionego towaru przy dostawie termin realizacji zamowienia
wydtuza sie o czas niezbedny do zatatwienia reklamacji, ale nie diuzej jak 30 dni.

Wyklucza sie roszczenia odszkodowawcze Odbiorcy wzgledem Dostawcy. Dostawca nie
odpowiada za szkody, ktdre powstaty z innych przyczyn, niz wady tkwigce w rzeczy sprzedanej,
a w szczegolnosci nie odpowiada za nieuzyskane przez Odbiorce korzysci lub inne szkody
majatkowe przez niego poniesione.

Warunki gwaranciji ustalone sg przez Dostawce odrebnie.

Uprawnienia z tytutu rekojmi lub gwarancji przystugujg jedynie w odniesieniu do towaru, za ktéry
Odbiorca dokonat zaptaty w catosci.

Towar nie odebrany w terminie, gdzie opéznienie przekracza 7 dni liczac od dnia gdy Dostawca
zgodnie z zamodwieniem byt gotowy wywiezé towary Odbiorcy, nie jest objety gwarancja,
a uprawnienia z tytutu rekojmi zostajg wytgczone.

§ 8. ZASTRZEZENIE WLASNOSCI

Dostarczony Odbiorcy towar pozostaje wtasnoscig Dostawcy do czasu uiszczenia przez Odbiorce
zaptaty catosci ceny sprzedazy.



§ 9. ROZLICZANIE PLATNOSCI | SKUTKI ZWLOKI W ZAPLACIE CENY

Przy zaptacie zobowigzan Odbiorca wskazuje przedmiot zobowigzania. W przypadku braku
wskazania wptata bedzie rozliczana przez Dostawce wg jego uznania. Dostawca moze réwniez
zaliczy¢ wptaty dokonywane przez Odbiorce, niezaleznie od jego wskazania, na przeterminowane
naleznosci Odbiory, jesli takie wystepuja.

W wypadku, gdy Odbiorca pozostaje w zwioce z zapfatg na rzecz Dostawcy wymagalnych
naleznosci, a zwioka nie przekracza 30 dni, wowczas odsetki za zwtoke wynoszg 0,05 % za kazdy
dzien zwioki. Jezeli zwtoka z zapfatg jest co najmniej 30-dniowa, wowczas odsetki za zwtoke
wynoszg 0,1 % za kazdy dzieh zwioki. Odsetki bedg kapitalizowane na koniec kazdego miesigca
i dopisywane do kwoty zadtuzenia.

Odbiorca pozostajgcy w zwiloce z zaptatg na rzecz Dostawcy wymagalnych naleznosci
zobowigzany jest pokry¢ koszty egzekucji oraz dochodzenia naleznosci, a takze zryczattowane
koszty prowadzenia przez Dostawce korespondencji zwigzanej z dochodzeniem naleznosci
w wysokosci 10 euro za kazdg przesytke polecona.

W razie, gdy Odbiorca pozostaje w zwtoce z zaptatg na rzecz Dostawcy wymaganych naleznosci,
albo gdy doszto do przekroczenia limitu kredytu kupieckiego, Dostawca moze wstrzymac
realizacje zlozonego zamowienia a takze dostawe towaru do czasu zaptaty wymagalnych
naleznosci albo uwolnienia limitu kredytu kupieckiego, a termin realizacji wstrzymanych zamowien
ulega odpowiedniemu przesunieciu.

W przypadku wydiuzenia, za zgodg Dostawcy, terminu ptatnosci Odbiorca zobowigzany jest uiscié¢
na rzecz Dostawcy optate w wysokosci 1% ceny towaru z VAT, za kazde rozpoczete 30 dni.

Wszelkie optaty bankowe zwigzane z ptatnosciami uiszcza Odbiorca.
Wytgcza sie prawo Odbiorcy do potrgcania jego wierzytelnosci z wierzytelno$ciami Dostawcy.

§ 10. POSTANOWIENIA KONCOWE

Dostawca zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w towarze nie pogarszajgcych waloréw
technicznych towaru.

Informacje zawarte w prospektach, katalogach a takze na stronach www nie mogg by¢ traktowane
jako oferta, chyba ze zostaty okreslone przez Dostawce jako wigzace.

Wszelkie ustalenia dodatkowe, zobowigzania badz zmiany umoéw wymagajg dla swej waznosci
formy pisemne;.

Sadem wiasciwym do rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z realizacji umowy
zawartej przez Dostawce z Odbiorcg jest sad, w ktérego okregu znajduje sie zakiad gtéwny
Dostawcy. Dla rozstrzygania sporéw wynikajgcych z umowy ma zastosowanie prawo polskie.

W przypadku sporzgdzenia uméw w dwdch jezykach, w przypadku rozbieznosci, wigzgca wersja
jezykowa jest polska wersja.



